MODEL_GRILE_LICENTA PSIHOLOGIE

PSIHOLOGIA RESURSELOR UMANE

1. Cine a descris tipologia umand din mediile organizationale din urmatoarea perspectivd: omul
economic-rational, omul social, omul autoactualizat, omul complex?
a. P.F. Drucker
b. AToffler
c. F. Herzberg
d. E. Schein
2. Unul din enunturile de mai jos nu face parte din criteriile explicativ-interpretative ale modelului
omului din mediile organizationale, descris de E.Schein:
a. premisele modelului
b. prezumtiile sau presupozitiile de baza
c. implicatiile in planul strategiilor manageriale
d. functiile personalitatii adulte
3. Unul din enunturile de mai jos nu face parte din criteriile explicativ-interpretative ale modelului
omului din mediile organizationale, descris de E.Schein:
a. modelul particularitatilor invatarii la adult
b. argumente si probe in favoarea modelului
C. avantaje si limite ale modelului
d. implicatii in planul strategiilor mangeriale
4. Strategia manageriald a modelului omului economic-rational este:
a. strategia calculativa si a eficacitatii functionale
b. startegia suportiva sau simpatetica
c. strategia facilitatoare sau catalizatoare
d. strategia flexibila sau adaptativa
5. Strategia manageriald a modelului omului social este:
a. strategia calculativa si a eficacitatii functionale
b. startegia suportiva sau simpatetica
c. strategia facilitatoare sau atalizatoare
d. strategia flexibila sau adaptativa
6. Strategia manageriald a modelului omului autoactualizat este:
a. strategia calculativa si a eficacitatii functionale
b. startegia suportiva sau simpatetica
c. strategia facilitatoare sau atalizatoare
d. strategia flexibild sau adaptativa
7. Strategia manageriald a modelului omului complex este:
a. strategia calculativa si a eficacitdtii functionale
b. startegia suportiva
c. strategia facilitatoare sau atalizatoare
d. strategia flexibila sau adaptativa
8. Unul, dintre enunturile de mai jos, este rezultatul corect al analizei lui E.Schein privitor la cele patru
modele ale omului din mediile organizationale:
a. cele patru modele sunt intru totul incompatibile cu teoriile organizatiilor
b. nu existd 0 consecventa de Sens intre aceste modele si cele teorii X si Y ale lui McGregor
c. nici unul dintre modele nu este perfect, ideal
d. oricare dintre cele patru modele nu are propria sa complexitate si functionalitate
9. Una din afirmatiile de mai jos este corecta:
a. modelul omului economic-rational ilustreaza teoriile clasice ale organizatiilor
b. modelul omului social exprima dezideratele teoriilor preclasice ale organizatiilor
c. modelul omului autoactualizat exprima dezideratele teoriilor moderne ale organizatiilor
d. modelul omului complex este expresia teoriilor neoclasice ale organizatiilor
10. Nici un model al omului organizational descris de E. Schein nu este perfect si, in consecinta, una
dintre afirmatiile de mai jos este falsa:
a. fiecare model prezinta atat avantaje, cat si limite
b. nu este o solutie practica utilizarea lor fie alternativa, fie concomitenta
C. o solutie buna este selectarea, combinarea, sintetizarea si adecvarea practicilor manageriale la
specificul imprejurarilor
d. adaptarea si adecvarea Se poate face in functie de o serie de criterii, cum ar fi specificul
activitatii, nivelul ierarhic, experienta si gradul de instructie si educatie
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11. Daca fiecare model descris de E. Schein are propria sa complexitate si functionalitate, atunci una
dintre afirmatiile urmatoare este falsa:
a. unii oameni muncesc pentru bani, tocmai pentru a se autorealiza
b. pentru unii oameni banii iInseamna securitate, iar pentru altii putere
C. pentru o altd categorie de oameni banii reprezinta reusita sociala
d. stimulii banesti au aceeasi semnificatie pentru toti oamenii
12. In mediile organizationale avem de-a face cu grupuri de indivizi, si mai putin cu indivizii luati in
sine si, prin urmare, o anumita uniformizare sau standardizare a comportamentelor conducétorilor este:
a. lipsita de importanta
b. relativa
c. absolut necesara
d. oarecum importanta
13. Cea mai buna strategie de motivare a omului organizational ar trebui sa fie una:
a. individualizata, diferita de la individ la individ si de la situatie la situatie
b. neindividualizata, aceeasi pentru toti indivizii si toate situatiile
c. individualizata, diferitd de la individ la individ, dar nu si de la situatie la situatie
d. individualizata, de la situatie la situatie, dar nu si de la individ la individ
14. Modelele descrise de E. Schein sugereaza ca ineficienta organizationala este consecinta faptului ca:
a. organizatia ofera conditiile necesare satisfacerii unora sau altora dintre trebuintele oamenilor
b. oamenii raspund adecvat chiar conditiilor favorabile satisfacerii nevoilor personale
c. oamenii nu inteleg exact intentiile organizatiilor si managerilor
d. organizatia gestioneaza adecvat relatiile dintre conducere si angajati
15. Iesirea din impasul ineficientei organizationale consta in:
a. ameliorarea si optimizarea propriilor comportamente ale omului, pe de o parte
b. ameliorarea si optimizarea propriilor comportamente ale organizatiei, pe de alta parte
c. ameliorarea si optimizarea comportamentelor organizationale in mod natural
d. ameliorarea si optimizarea relatiei dintre om si organizatie de catre manageri
16. Una dintre premisele urmatoare apartine modelului explicativ-interpretativ al ,,omului economic-
rational”:
a. motivarea muncitorilor se fundamenteaza pe nevoia lor de statut, de participare si de relatii
informale
b. satisfacerea unor trebuinte inalte este 1ingradita si restrictionatd in cadrul mediilor
organizationale
c. omul este complicat prin multiplicitatea trebuintelor si potentialitdtilor lui, dar §i prin
propria schema de complexitate
d. omul organizational obtine satisfactie si placere prin maximizarea profitului prin relatii de piata
17. Una dintre premisele urmatoare apartine modelului explicativ-interpretativ al ,,omului social:
a. omul obtine satisfactie si placere prin mijloace economice
b. trebuintele de crestere asigura dezvoltarea personala a omului
C. motivatia psihosociald devine mai importantd decat motivatia economica
d. la complexitatea umana se adauga complexitatea societala si organizationala
18. Una dintre premisele urmatoare apartine modelului explicativ-interpretativ al ,,omului
autoactualizat™:
a. omul organizational maximizeaza profitul prin relatii de piata
b. trebuintele superioare de autorealizare devin un nou tip de motivatie
C. motivatia prin nevoia de statut, participare si relatii informale devine preponderenta
d. fiecare om este diferit prin propria schema de complexitate
19. Una dintre premisele urmatoare apartine modelului explicativ-interpretativ al ,,omului complex’:
a. modelul obtinerii satisfactie si placerii prin mijloace economice isi are originea in filosofia
hedonista
b. motivatia organizationald arata ca omul este complicat nu doar in sine, ci si prin faptul ca
este diferit de un altul
C. motivatia in organizatii este generatd de rezistenta fatd de normele formale si aparitia
liderilor informali
d. motivatia constd in ocaziile de realizare a propriilor disponibilitdti sau a celor care permit
perceperea relatiei intre ceea ce face omul si scopul global al organizatiei Sale
20. Una din afirmatiile de mai jos nu se refera la analiza centrata pe detindtorul postului de munca:
a. candidatul are calitatile psihologice solicitate de postul respectiv de munca
b. candidatul are cunostintele si deprinderile solicitate de postul pe care doreste sa-I ocupe
c. candidatul este o persoana calificata si cu un profilul psihologic adecvat
d. candidatul este o persoana identificata pe baza unei metode de recrutare
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21. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Rodger?

a. monografia profesionala

b. schema in sapte puncte

C. psihograma sau ,,job psycvhograph”

d. modelul specificatiilor sau calitatilor psihice
22. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Viteles?

a. monografia profesionala

b. schema in sapte puncte

C. psihograma sau ,,job psycvhograph”

d. modelul specificatiilor sau calitatilor psihice
23. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Cole?

a. monografia profesionala

b. schema in sapte puncte

C. psihograma sau ,,job psycvhograph”

d. modelul specificatiilor sau calitatilor psihice
24. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Frazer:

a. schema de lucru in cinci puncte

b. specificatiilor detinatorului unui post de munca in patru componente fundamentale

C. taxonomia pentru performantele umane

d. profilul psihologic al muncii
25. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Spector:

a. schema de lucru in cinci puncte

b. specificatiile detinatorului unui post de munca in patru componente fundamentale

C. taxonomia pentru performantele umane

d. profilul psihologic al muncii
26. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Fleishman:

a. schema de lucru in cinci puncte

b. specificatiilor detinatorului unui post de munca in patru componente fundamentale

c. taxonomia pentru performantele umane

d. profilul psihologic al muncii
27. Care dintre schemele sau formulele de elaborare a profilului psihologic de mai jos apartine lui
Landy:

a. schema de lucru in cinci puncte

b. specificatiilor detinatorului unui post de munca in patru componente fundamentale

C. taxonomia pentru performantele umane

d. profilul psihologic al muncii
28. Spector (2000), din ratiuni practice, a elaborat o varianta sinteticd de prezentare a specificatiilor
detinatorului unui post de munca, cunoscute sub acronimul:

a. ASKA
b. OASK
c. KSAO
d. SAKO
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